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Artykut 1 — Postanowienia ogélne

* Niniejsze ogdlne warunki majg zastosowanie do wszystkich ofert, uméw i dostaw
Taalbureau Eemland BV, z siedziba przy Vaardehoogtweg 4, 3763 LM Soest,
wpisanej do Izby Handlowej pod numerem 42014504.

» Zapisujgc sie na kurs lub szkolenie albo skfadajgc zaméwienie, zleceniodawca lub
uczestnik akceptuje niniejsze ogolne warunki.

» Odstepstwa od niniejszych warunkéw sg wazne wytgcznie w przypadku pisemnego
uzgodnienia.

Artykut 2 — Rejestracja

* Rejestracja na kurs lub szkolenie jest mozliwa poprzez strone internetowg
Taalbureau Eemland (taalbureau-eemland.nl) lub pocztg elektroniczng
(info@taalbureau-eemland.nl).

* Po otrzymaniu rejestracji uczestnik otrzyma potwierdzenie drogg e-mailowa.

» Rejestracja jest ostateczna po otrzymaniu ptatnosci lub po pisemnym potwierdzeniu
przez Taalbureau Eemland BV.

* W przypadku rejestracji na kurs grupowy Taalbureau Eemland BV zastrzega sobie
prawo do odwotania kursu przy niewystarczajgcej liczbie uczestnikow. Uczestnik
zostanie o tym niezwtocznie poinformowany, a wptacone optaty zostang w catosci
zwrocone.

Artykut 3 — Ptatnos¢
» Opftata za kurs powinna zostac uiszczona z gory, chyba ze pisemnie uzgodniono
inaczej.
+ Ptatnos$¢ nastepuje przelewem bankowym na numer rachunku wskazany na fakturze.

« Zleceniodawcy biznesowi otrzymujg fakture z terminem ptatnosci 14 dni, chyba ze
uzgodniono inacze;.

* W przypadku braku terminowej ptatnosci Taalbureau Eemland BV zastrzega sobie
prawo do odmowy dostepu uczestnika do kursu do czasu otrzymania ptatnosci.



Artykut 4 — Anulowanie przez uczestnika

Uczestnik ma prawo anulowac rejestracje w ciggu 14 dni od jej dokonania, bez
podania przyczyny. Nie dotyczy to sytuacji, gdy kurs rozpoczyna sie w ciggu tych 14
dni.

Przy anulowaniu 14 dni przed rozpoczeciem kursu: petny zwrot optaty kursowe;j.

Przy anulowaniu od 7 do 14 dni przed rozpoczeciem: pobierane jest 50% optaty
kursowe.

Przy anulowaniu w ciggu 7 dni przed rozpoczeciem lub po dacie rozpoczecia:
nalezna jest petna opfata kursowa.

Anulowanie nalezy zgtosi¢ pisemnie na adres info@taalbureau-eemland.nl.

Po uzgodnieniu mozliwe jest przeniesienie rejestracji na kolejng edycje kursu, w
zaleznosci od dostepnosci.

Artykut 5 — Anulowanie przez Taalbureau Eemland BV

Taalbureau Eemland BV zastrzega sobie prawo do odwotania lub przetozenia kursu
z powodu niewystarczajgcej liczby uczestnikow, choroby nauczyciela lub sity
wyzszej.

W przypadku odwotania przez Taalbureau Eemland BV petna optata za kurs zostanie
zwrdocona w ciggu 14 dni.

W przypadku przetozenia kursu uczestnik zostanie poinformowany z wyprzedzeniem
i bedzie mogt wybra¢ miedzy uczestnictwem w nowym terminie a petnym zwrotem
optaty.

Artykut 6 — Realizacja kursu

Taalbureau Eemland BV doktada wszelkich staran, aby kurs byt prowadzony zgodnie
Z najlepszg wiedzg i umiejetnosciami.

Taalbureau Eemland BV zastrzega sobie prawo do zmiany tresci, harmonogramu lub
miejsca kursu, jesli okolicznosci tego wymagajg. Uczestnik zostanie o tym
poinformowany w stosownym czasie.

Nieobecnosci uczestnika na zajeciach nie podlegajg zwrotowi i nie prowadzg do
zwrotu optaty kursowej, chyba ze pisemnie uzgodniono inaczej.

Artykut 7 — Materiaty dydaktyczne i prawa autorskie

Materiaty dydaktyczne dostarczone przez Taalbureau Eemland BV sg przeznaczone
wytacznie do uzytku osobistego uczestnika.

Niedozwolone jest powielanie, rozpowszechnianie lub upublicznianie materiatow
dydaktycznych w jakikolwiek sposdb bez uprzedniej pisemnej zgody Taalbureau
Eemland BV.

Wszystkie prawa autorskie do materiatéw dydaktycznych przystugujg Taalbureau
Eemland BV, chyba ze wyraznie zaznaczono inacze;j.

Artykut 8 — Prywatnosé



Taalbureau Eemland BV przetwarza dane osobowe zgodnie z Ogélnym
Rozporzadzeniem o Ochronie Danych (RODO).

Dane osobowe sg wykorzystywane wytgcznie w celu wykonania umowy i nie sg
przekazywane osobom trzecim bez zgody zainteresowanego, chyba ze wymaga tego
prawo.

Wiecej informacji znajdziesz w naszej polityce prywatnosci dostepnej na taalbureau-
eemland.nl.

Artykut 9 — Odpowiedzialnos¢

Taalbureau Eemland BV nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z
nieosiggniecia zamierzonego celu edukacyjnego przez uczestnika.

Taalbureau Eemland BV nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub kradziez rzeczy
osobistych uczestnikow podczas zajed.

Odpowiedzialno$¢ Taalbureau Eemland BV jest zawsze ograniczona do kwoty
zaptaconej przez uczestnika za dany kurs.

Artykut 10 — Reklamacje

Reklamacje sg rozpatrywane zgodnie z procedurg reklamacyjng Taalbureau
Eemland BV dostepng na taalbureau-eemland.nl.

Reklamacje nalezy ztozy¢ pisemnie w ciggu 4 tygodni od zaistnienia zdarzenia na
adres info@taalbureau-eemland.nl.

Artykut 11 — Prawo wiasciwe

Do wszystkich uméw miedzy Taalbureau Eemland BV a zleceniodawcg lub
uczestnikiem stosuje sie prawo niderlandzkie.

Spory sg rozwigzywane w miare mozliwosci w drodze procedury reklamacyjnej. Jesli
nie prowadzi to do rozwigzania, wtasciwym sgdem jest sgd w okregu Midden-
Nederland.

Sporzgdzono w Soest, czerwiec 2026
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